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Liebe Leserin, lieber Leser,

zum Jahresauftakt starten wir mit einem Beitrag zum Thema Arbeitsschutzmanagement. Arbeitgeber
mussen bei der Planung und Durchfiihrung des Arbeitsschutzes umfangreiche rechtliche Anforderun-
gen bertlicksichtigen. Was daneben besonders wichtig ist: Fihrungskréfte sollten sich ihrer Rolle be-
wusst sein und Kontrolle und Umsetzung von ArbeitsschutzmaBnahmen nicht vernachléssigen oder gar
abwalzen. Wir berichten in unserer Ausgabe, welche weiteren Faktoren Sie beachten sollten.

Betreiberverantwortung ist eines der wichtigsten Themen in der Branche. Auch wenn die meisten Auf-
traggeber und Auftragnehmer eine Vorstellung davon haben, was Betreiberverantwortung denn eigentlich
bedeutet, kommt es dennoch bei der Interpretation von GesetzmaBigkeiten zu Missverstdndnissen. Daher
richten viele lhren Blick auf die Bundesfachtagung Betreiberverantwortung am 27. Februar 2018 in Frank-
furt, wo die Uberarbeitung der GEFMA 190 eines der Kernthemen sein wird. Mehr dazu in unserem Artikel.

Auch Vermieter und Makler missen ab dem 25. Mai 2018 die Anforderungen der Datenschutzgrundver-
ordnung und des neuen Bundesdatenschutzgesetzes erfillen. Denn schon bei der Einholung einer Selbst-
auskunft werden personenbezogene Daten erfasst. Unser Beitrag geht unter anderem auf die Vorgaben
ein, die Vermieter und Makler bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten beachten mussen.

Mediation ist eine inzwischen sehr beliebte und erfolgreiche Methode, um Streitigkeiten auBergericht-
lich beizulegen. Auch im Mietrecht haben Mieter und Vermieter erkannt, dass eine Mediation Kosten,
Zeit und auBerdem auch Nerven sparen kann. Ein Praxisbeispiel in dieser Ausgabe verdeutlich Ihnen, wie
eine Mediation nachhaltige und effektive Losungen erzielen kann.

AbschlieBend noch der Hinweis auf das wichtigste Event der FM-Branche: die Messe INservFM sowie die
parallel unter unserer Leitung stattfindende 7. Bundesfachtagung Betreiberverantwortung.

Wir laden Sie herzlich ein, uns vom 27. Februar bis 1. Marz 2018 in Frankfurt am Main an unserem Mes-
sestand zu besuchen. Nutzen Sie die Gelegenheit, um mit uns zu unseren Rechtsberatungsleistungen
und zu REG-IS, unserem Regelwerks-Informationssystem fir die FM-Branche, ins Gesprach zu kommen.

Wir freuen uns auf lhren Besuch!
\N”/\,\/

Martin Wambach Jorg Schielein

Geschaftsfihrender Partner Partner
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Arbeitsschutz

> Arbeitsschutzmanagement — Arbeitsschutz ist Fihrungsaufgabe

Von Henning Wiindisch

Die Arbeitsschutzvorschriften verpflichten den Arbeitgeber, fir eine geeignete Organisation zur Planung und Durchfihrung aller
erforderlichen MaBnahmen des Arbeitsschutzes zu sorgen, diese Aktivitaten in die Fihrungsstrukturen einzubinden und daftr
Sorge zu tragen, dass Ziele und MaBnahmen bei allen Tatigkeiten beachtet werden. Die rechtlichen Grundlagen finden sich in
den staatlichen Arbeitsschutzvorschriften, insbesondere dem Arbeitsschutzgesetz, dem Arbeitssicherheitsgesetz und den Unfall-
verhtungsvorschriften der zustandigen gesetzlichen Unfallversicherungstrager. Dabei ist neben dem sozialen Arbeitsschutz im
FM insbesondere der technische und medizinische Arbeitsschutz von zentraler Bedeutung.

In unserer Beratungspraxis erleben wir immer wieder, dass der
Arbeitsschutz von vielen Verantwortlichen und Fiihrungskraften
als wichtiges und zentrales Thema anerkannt ist, die Beteiligten
in der FUhrungsverantwortung sich ihrer eigenen Rolle in der
Arbeitsschutzorganisation aber leider nicht bewusst sind. Viel-
fach besteht der Irrglaube, dass mit der oftmals bestehenden
Arbeitsschutzstabstelle bzw. den bestellten Betriebsbeauftrag-
ten die Aufgabenstellung Arbeitsschutz hinreichend organisiert
sei. Dabei gehen die Anforderungen an eine geeignete Arbeits-
schutzorganisation dartber hinaus.

Zielsetzung des Arbeitsschutzes

Die Zielsetzung des Arbeitsschutzes besteht darin, die Sicher-
heit und Gesundheit der Beschaftigten bei der Arbeit zu ge-
wabhrleisten. Dieses Ziel wird im Einzelnen durch MaBnahmen
zur Verhltung von Arbeitsunfallen, Berufskrankheiten und ar-
beitsbedingten Gesundheitsgefahren verfolgt, die auf betrieb-
licher Ebene in aller Regel vom Arbeitgeber umzusetzen sind.
Arbeitgeber, die den Arbeitsschutz ihrer Beschaftigten ernst
nehmen und entsprechende MaBnahmen umsetzen, erfillen
damit nicht nur die gesetzlichen Anforderungen, sondern leis-
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ten gleichzeitig einen wichtigen Beitrag zu einer mitarbeiter-
bezogenen Unternehmenskultur.

Bei etwa 0,9 Millionen meldepflichtigen Arbeitsunfallen in
Deutschland ereignet sich durchschnittlich alle 35 Sekunden
ein meldepflichtiger Arbeitsunfall, der in etwa 14.000 Fallen
zu einer dauernden Minderung der Erwerbsfahigkeit fihrt und
in etwa 425 Fallen todlich ausgeht.! Der deutschen Wirtschaft
entstehen daraus fir die Heilbehandlung, Entschadigungszah-
lungen sowie die Renten bei dauernder Erwerbsminderung
jahrlich Kosten in zweistelliger Milliardenhdhe. Dies wiegt umso
schwerer, wenn man bedenkt, dass jeder einzelne Arbeitsunfall
verhindert werden kénnte.

Zustandigkeiten in der Arbeitsschutzorganisation

Zu einer ordnungsgemafBen Arbeitsschutzorganisation gehoren
einerseits ein oder mehrere Betriebsarzte (§§ 2 bis 4 ASiG), eine
oder mehrere Fachkrafte fir Arbeitssicherheit (§8§ 5 bis 7 ASiG),
Sicherheitsbeauftragte (§ 22 SGB VII) sowie die Bestellung
oder Benennung weiterer erforderlicher Betriebsbeauftragter
in jeweils ausreichender Anzahl (Betriebssanitater, Ersthelfer,
Brandschutzbeauftragte, Brandschutzhelfer, Strahlenschutzbe-
auftragte, Storfallbeauftragte, Immissionsschutzbeauftragte,
Gefahrgutbeauftragte, Abfallbeauftragte etc.).

Auch sollen diese Fachleute fir Arbeits- und Gesundheitsschutz
regelmaBig zusammenarbeiten. Zu diesem Zweck hat der Ar-
beitgeber in Betrieben mit mehr als 20 Beschaftigten einen
Arbeitsschutzausschuss zu bilden, der Anliegen des Arbeits-
schutzes und der Unfallverhiitung zu beraten und mindestens
einmal vierteljahrlich zusammenzutreten hat. Er setzt sich aus
dem Arbeitgeber oder einem von ihm Beauftragten, zwei vom
Betriebsrat bestimmten Betriebsratsmitgliedern, Betriebsarzten,
Fachkraften fir Arbeitssicherheit und Sicherheitsbeauftragten
zusammen (§ 11 ASIG).

Da die vorgenannten Betriebsbeauftragten in aller Regel nur
eine beratende Funktion haben, bedarf es andererseits der
Festlegung von Zustandigkeiten fir die Umsetzung der not-
wendigen ArbeitsschutzmalBnahmen, d.h. der Abbildung des
Arbeitsschutzes in der betrieblichen Organisation und den be-
trieblichen Ablaufen. Dies wird regelmaBig nur dann erreicht,
wenn samtliche Hierarchieebenen in der Arbeitsschutzorganisa-
tion berlcksichtigt und die Unternehmerpflichten entlang der
Linienorganisation delegiert werden.

Verantwortlich flr den Arbeitsschutz ist zunachst stets der Ar-
beitgeber (§ 3 ArbSchG) sowie neben diesem sein gesetzlicher
Vertreter (13 Abs.1 Nr. 1 ArbSchG), die vertretungsberechtigten
Organe oder Gesellschafter (13 Abs.1 Nr. 2 und 3 ArbSchG)
sowie Personen, die mit der Leitung eines Unternehmens oder
eines Betriebs beauftragt sind, im Rahmen der ihnen Ubertrage-

nen Aufgaben und Befugnisse (13 Abs.1 Nr. 4 ArbSchG). Dies
sind u.a. Betriebs- und Niederlassungsleiter sowie Dienststellen-
leiter, kdnnen aber auch Leiter von raumlich entfernten Filialen
und gesonderten fachlichen Abteilungen sein. Die Verantwort-
lichkeit ist ebenso wie bei den gesetzlichen Vertretern sowie
vertretungsberechtigten Organen und Gesellschaftern untrenn-
bar mit der Funktion verbunden und bedarf keiner gesonderten
Ubertragung.

Aufgabe der nach § 13 Abs. 1 ArbSchG Verpflichteten ist es si-
cherzustellen, dass die Arbeitsstatten und Arbeitsmittel so ein-
gerichtet und vorgehalten werden sowie der gesamte Betrieb
so organisiert wird, dass alle Beschaftigten gegen Gefahren
fur Leben und Gesundheit geschitzt sind. Sie missen MaB-
nahmen veranlassen, die Unfélle bei der Arbeit und arbeits-
bedingte Gesundheitsgefahren verhiten. Dies bedeutet aller-
dings nicht, dass sie alle Aufgaben und Pflichten eigenhadndig
zu erflllen haben. Sie kédnnen sich dabei der Moglichkeit der
Delegation bedienen.

Gem. 8§ 13 Abs. 2 ArbSchG kann der Arbeitgeber zuverlassige
und fachkundige Personen schriftlich damit beauftragen, ihm
obliegende Aufgaben nach diesem Gesetz in eigener Verant-
wortung wahrzunehmen. Wahrend allerdings die Verantwor-
tung den in § 13 Abs. 1 Nr. 1 bis 4 ArbSchG Genannten ohne
gesonderte Ubertragung obliegt, ist fir die nach § 13 Abs. 2
ArbSchG Verpflichteten eine gesonderte/ausdriickliche Uber-
tragung notwendig. Der Arbeitgeber Ubertragt eigene Arbeits-
schutzpflichten an andere Personen, die diese , in eigener Ver-
antwortung” neben dem Arbeitgeber wahrzunehmen haben,
sodass insgesamt ein System der kumulativen Verantwortung
geschaffen wird.

Da der Arbeitgeber oder die Verpflichteten nach § 13 Abs. 1
Nr. 1 bis 4 ArbSchG ihre eigene Verantwortung nicht vollstan-
dig, sondern lediglich teilweise Ubertragen koénnen, muss die
Ubertragung hinreichend konkret sein. Die Ubertragung muss
den Aufgabenbereich so deutlich benennen, dass der Verpflich-
tete in die Lage versetzt wird, Art und Umfang der von ihm
zu erfullenden Pflichten beurteilen zu kénnen. Dariber hinaus
muss die Ubertragung neben dem Aufgabenbereich auch die
Befugnisse des Verpflichteten bestimmen.

Arbeitsschutz als Teil der Fiilhrungsaufgabe

In diesem System der kumulativen Verantwortung wird die fur
eine geeignete Arbeitsschutzorganisation notwendige Abbil-
dung des Arbeitsschutzes in der betrieblichen Organisation und
den betrieblichen Ablaufen geschaffen und die Verantwortung
fur den Arbeitsschutz in den jeweiligen Hierarchieebenen abge-
bildet. Arbeitsschutz ist Teil der Fihrungsaufgabe und sollte in
jeder Organisation von den jeweiligen Fihrungskraften in dem
ihnen delegierten Zustandigkeitsbereich fir die ihnen diszipli-

" DGUV Statistiken fir die Praxis 2016
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narisch zugeordneten Beschéftigten (Fursorgepflicht) wahrge-
nommen werden. Sie stellen die Erflllung des Arbeitsschutzes
in ihrem Zustandigkeitsbereich sicher und sorgen daflr, dass
die Vorgaben erflllt werden. Sie haben Arbeitsmittel bereitzu-
stellen, Anordnungen und MaBnahmen zu treffen, um die Be-
schaftigten zur Einhaltung der Anforderungen im Arbeitsschutz
anzuhalten und fur eine ausreichende Kontrolle und Uberwa-
chung der Umsetzung und Wirksamkeit des Arbeitsschutzes in
ihrem Bereich zu sorgen.

Erfolgt hingegen keine weitere Ubertragung nach § 13 Abs. 2
ArbSchG, verbleibt die vollstdndige Verantwortung zur Erfil-
lung des Arbeitsschutzes sowie der Umsetzung der notwendi-
gen ArbeitsschutzmaBnahmen bei den nach § 13 Abs. 1 Nr. 1
bis 4 ArbSchG Verpflichteten, selbst wenn in der Arbeitsschutz-
organisation samtliche Betriebsbeauftragte in ausreichender
Anzahl bestellt sind. Eine Verfehlung im Arbeitsschutz wird in
diesen Fallen zwangslaufig dazu flhren, dass die vertretungs-
berechtigten Organe, die Gesellschafter oder der Betriebsleiter
im Fokus der Ermittlungen stehen.

Aufgabenstellung der Beschaftigten

Auch die Beschéftigten haben durch ihr Verhalten dazu beizu-
tragen, im eigenen Tatigkeitsbereich die dem Arbeits- und Ge-
sundheitsschutz dienenden MaBnahmen zu unterstiitzen, die
Festlegungen der Arbeitsschutzorganisation sowie die weiteren
Vorgaben im Arbeitsschutz zu beachten. Sie haben auf sicher-
heitsgerechtes Verhalten zu achten und Schutzeinrichtungen
nicht auBer Funktion zu setzen. Festgestellte Mangel an Be-
triebsmitteln und Schutzausristungen sowie Unfalle sind von
ihnen zu melden.

Fazit

Zu einer geeigneten betrieblichen Arbeitsschutzorganisation,
die fahig ist, alle erforderlichen MaBnahmen zur Wahrung der
Sicherheit und des Gesundheitsschutzes der Beschaftigten bei
der Arbeit zu treffen, gehdren u. a. folgende Faktoren:

> Bestellung des/der Betriebsarzte

> Bestellung der Fachkrafte fir Arbeitssicherheit

> Bestellung der weiteren Betriebsbeauftragten in ausreichen-
der Anzahl

> Bildung des Arbeitsschutzausschusses

> Wahrnehmung der Verantwortung durch den Arbeitgeber
verbunden mit einer formalen Aufgabenlbertragung auf
Fhrungskrafte und weitere Beschaftigte

> Festlegung der notwendigen ArbeitsschutzmaBnahmen

> Abbildung der MaBnahmen in den betrieblichen Ablaufen

> Sensibilisierung und Schulung der Verantwortlichen

Wesentliche Erfolgsfaktoren sind neben der Bestellung und
Benennung der Betriebsbeauftragten insbesondere die Schaf-
fung organisatorischer Festlegungen zur Aufgabenibertragung
in der betrieblichen Organisation sowie zur Umsetzung der
wesentlichen ArbeitsschutzmaBnahmen (u.a. Gefahrdungsbe-
urteilungen, arbeitsmedizinische Vorsorge, Unterweisungen,
Betriebsanweisungen, Gefahrstoffkataster, personliche Schutz-
ausristung, Betriebsbegehungen)

Zur Umsetzung einer geeigneten Arbeitsschutzorganisation
sowie der systematischen Durchflihrung der notwendigen
ArbeitsschutzmaBnahmen kann auch ein funktionierendes
Arbeitsschutzmanagementsystem eingesetzt werden.

Kontakt fiir weitere Informationen:

*

4 1
Henning Wiindisch

Rechtsanwalt
Tel.: +49(9 11) 91 93-35 51

E-Mail: henning.wuendisch@roed|.com
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Betreiberverantwortung

> Betreiberverantwortung — alles klar?!

Von Jorg Schielein

Auf der Bundesfachtagung am 27. Februar 2018 in Frankfurt wird die Uberarbeitung der GEFMA 190 ein zentrales Thema sein.
Diese grundlegende Richtlinie wurde im Jahr 2004 veroffentlicht und die Betreiberverantwortung ist seither eines der wichtigen
Themen der Branche. Vieles wurde erreicht und doch ist immer wieder festzustellen, dass Auftraggeber und Auftragnehmer
nach wie vor unterschiedliche Auffassungen haben, was sich genau hinter diesem Begriff der Betreiberverantwortung verbirgt.

Dabei ist doch alles langst geklart ... oder?

Betreiberverantwortung - die Definition fehlt nach wie vor

In zahlreichen Seminaren und Ver6ffentlichungen wird immer
wieder darauf hingewiesen, dass der Begriff Betreiberverantwor-
tung in keinem Gesetz abschlieBend und einheitlich definiert ist.
Gleichzeitig enthalten Vertrdge, mit denen Leistungen des tech-
nischen Facility Managements von einem Auftraggeber auf ei-
nen Auftragnehmer Ubertragen werden, zwischenzeitlich nahezu
immer eine Klausel zum Thema Betreiberverantwortung. Mehr
oder weniger ausfihrlich wird darin beschrieben, wie die Aufga-
benteilung insoweit vorgesehen ist und wer welche Kompeten-
zen daflr erhalt. Die Klauseln sind dabei unterschiedlich umfang-
reich, bleiben aber dennoch in aller Regel einigermalBen abstrakt.

Schlagt man im Woérterbuch diesen Begriff ,abstrakt” nach,
findet man zwei Angebote. Zum einen wird der Begriff dort

wie folgt definiert: ,nicht auf einzelne Details, sondern auf
allgemeine GesetzmaBigkeiten ausgelegt.” Das ist genau die
Interpretation des Begriffs, die die Vertragsersteller vor Augen
haben, wenn der Versuch unternommen wird, einen umfang-
reichen Aufgabenkatalog maéglichst so zu formulieren, dass er
eine oder eineinhalb Seiten nicht Uberschreitet und trotzdem
alles Wesentliche beschreibt. Dieser Versuch ist bei ohnehin um-
fangreichen Vertragen in nach wie vor haufig schwer verstandli-
cher Sprache ehrenwert. Er fihrt in der Praxis aber auch vielfach
zu Missverstandnissen oder sehr unterschiedlichen Interpretati-
onen, mit der Folge, dass die Vertragspartner an konkreten Ein-
zelfallen langwierige und haufig emotionale Diskussion dartber
fihren, wie genau die Aufgabenteilung tatsachlich vereinbart
ist. Hier kommt das zweite Angebot des Worterbuchs fur die Er-
lduterung des Begriffs , abstrakt” zum Tragen: ,ohne Bezug zur
Wirklichkeit”. Nachdem es nunmehr aber trotz aller Diskussion
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um die fortschreitende Digitalisierung und virtuelle Datenrdu-
me etc. im Ergebnis doch sehr auf die Wirklichkeit ankommt,
muss sich die Branche fragen, wie diese nach wie vor bestehen-
den Missverstandnisse kiinftig noch besser vermieden werden
kénnen. Es muss daher weiter daran gearbeitet werden, klare
Definitionen fir den Umgang mit der Betreiberverantwortung
zu finden.

Die Novelle der GEFMA 190 als weiterer Beitrag zur
Aufklarung

Schon in der Ausgabe Februar 2014 haben wir uns an glei-
cher Stelle mit der fehlenden gesetzlichen Definition des Be-
griffs Betreiberverantwortung befasst'. Dabei ging es auch
um den Betreiber, mehr jedoch um die Frage, wie weit die
Aufgabe der Betreiberverantwortung reicht. Bei der Unter-
scheidung zwischen den Pflichten des Arbeitsschutzes (Un-
ternehmerpflichten) und denen des Eigentimers sind seit-
dem Fortschritte gemacht worden. Arbeitshilfen wurden
veroffentlicht, viele Einzelfélle in der Praxis konnten indivi-
duell geklart werden. Dennoch bleibt auch weiter Klarungs-
und Aufklarungsarbeit, ganz besonders im Bereich der Ge-
fahrdungsbeurteilungen? (wie regelmaBig Beispiele aus der
Beratungspraxis zeigen). Der Betreiber war bei der Veroffent-
lichung im Jahr 2014 in der Betriebssicherheitsverordnung
noch klarer Adressat zahlreicher Verpflichtungen. Dies ist
bekanntlich in der aktuellen Fassung der Verordnung nicht
mehr der Fall. Der Begriff wurde ersetzt durch den Arbeitge-
ber und vielleicht auch deshalb gewinnt die Diskussion Gber
diesen Begriff zuletzt wieder an Bedeutung. Klar scheint je-
denfalls, dass Betreiberverantwortung bestimmungsgemaf
wohl nur ein Betreiber tragen kann.

Wer ist also Betreiber?

Einigkeit besteht mittlerweile insoweit, dass in einem Objekt
regelmaBig nicht nur ein Betreiber tatig wird. Wie viele Be-
treiber es jeweils gibt und wo die Betreiberaufgabe des einen
endet und die des anderen beginnt, bleibt vielfach ein Quell
der Unsicherheit oder Diskussion. Der Blick ins Regelwerk ist
dabei grundsatzlich hilfreich, beantwortet aber auch nicht alle
Fragen. Das liegt einmal mehr an der Vielfalt der Angebote.
Das Regelwerksinformationssystem REG-IS (www.reg-is.de) von
Rodl & Partner fihrt aktuell 13 Regelwerke, in denen der Be-
treiber definiert ist. Darliber hinaus findet sich eine fir manche
Adressaten im Facility Management relevante Definition in der
BSI-Kritis-Verordnung. Bedauerlicherweise sind die Definitionen
nicht identisch. Hier ware wiinschenswert, dass die Regelsetzer
eine einheitliche Definition anwenden wirden, wie das bei dem
Begriff ,Stand der Technik” inzwischen sehr weitgehend der
Fall ist.

Die meisten bestehenden Definitionen haben derzeit gemein-
sam, dass sie mehr oder weniger auf die Einflussmaglichkeiten
des jeweils Handelnden abstimmen. Damit nehmen die jewei-
ligen Regelsetzer die Definition der bestehenden Rechtspre-
chung auf und entsprechen auch dem nach wie vor besten
juristischen Ratgeber, dem ,gesunden Menschenverstand”.
Entscheidend ist demnach die tatsachliche Einflussmoglichkeit
auf den sicheren Betrieb einer Anlage oder eines Arbeitsmit-
tels. Besonders gelungen scheint insoweit die Betreiberdefi-
nition der Kritis-Verordnung: ,eine nattrliche oder juristische
Person, die unter Bertlicksichtigung der rechtlichen, wirtschaft-
lichen und tatsachlichen Umstdande bestimmenden Einfluss auf
die Beschaffenheit und den Betrieb einer Anlage oder Teilen
davon ausubt”.

Ob zur Beschreibung der Arbeitswirklichkeit im Facility Manage-
ment der Betreiberbegriff alleine ausreicht, um die relevanten
Rollen zu beschreiben oder ob ggf. ein weiterer Begriff sinn-
voll erganzend eingeflihrt werden soll, um bessere Differen-
zierungsmaoglichkeiten zu schaffen, wird in Fachkreisen derzeit
noch intensiv diskutiert.

Die novellierte GEFMA 190 wird dazu ein Angebot unterbreiten
und eine klare Definition des Betreibers und ggf. weiterer Rollen
zur Umsetzung in allen FM-relevanten Regelwerken unterbrei-
ten und mit erlauternden Beispielen illustrieren.

Servicelevel und Reichweite der Delegation bieten wei-
teren Klarungsbedarf

Daneben zeigen die Diskussionen im AK Recht bei GEFMA und
in der Beratungspraxis von Rod| & Partner, dass wir mehr dard-
ber diskutieren sollten, welches Leistungsniveau im Hinblick auf
die einzuhaltenden Mindeststandards in einem Vertrag verein-
bart werden soll. Vielfach wird in den einschlagigen Klauseln
auf die sogenannte Technikklausel ,Stand der Technik” oder
»allgemein anerkannte Regeln der Technik” Bezug genom-
men, statt sich naher damit zu befassen, welche Verbindlichkeit
die diese Begriffe ausfillenden Regelwerke tatsachlich haben.
Diese Frage wird meist dann relevant, wenn ein Auftraggeber
mehrere Leistungsstufen angeboten haben mochte (z.B. das
gesetzlich geforderte Minimum einerseits und das aus Nutzer-
sicht Winschenswerte andererseits).

Die GEFMA Richtlinie 310 hat hier bereits eine wichtige
Grundlage gelegt, die in der novellierten Richtlinie GEFMA
190 aufgegriffen und weiter konkretisiert werden wird. Auch
insoweit werden deshalb in der Neufassung der GEFMA 190
Vorschlage zu definierten Leistungsniveaus enthalten sein, die
sich an der Verbindlichkeit von klar identifizierbaren Regel-
werken orientieren. Damit kann perspektivisch sowohl mehr

' Vgl. hierzu Betreiberverantwortung — allen ein Begriff, nur nicht immer der Gleiche ..., Fokus Immobilien Ausgabe Februar 2014.
2Vgl. hierzu Die Geféhrdungsbeurteilung — ein Dauerbrenner, Fokus Immobilien Ausgabe August-September 2017.
3 GEFMA Richtlinie 310 - Umgang mit Vorschriften und Technikklauseln im Facility Management (Stand: 03/2012)
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Transparenz in Ausschreibungen erzielt werden, als auch eine
bessere, sachgerechtere Dienstleistungssteuerung eingerichtet
werden.

Auch die Frage, welche Pflichten delegiert werden kénnen und
welche nicht, soll in der Neufassung der GEFMA 190 konkre-
tisiert werden, um auch insoweit mehr Klarheit schaffen zu
kdnnen. Gibt es einen ,unverauBerlichen Rest” der Betrei-
berverantwortung und wenn ja, wie kann dieser im Einzelfall
bestimmt werden? Auch insoweit besteht nach wie vor haufig
Unsicherheit.

Diese und weitere Aspekte, die sich in der Praxis als klarungs-
bedurftig im Zusammenhang mit der Wahrnehmung der Be-
treiberverantwortung seit der Erstveréffentlichung der GEFMA
190 herausgestellt haben, werden derzeit in die Neufassung
der Richtlinie eingearbeitet. Einen ersten tieferen Einblick in
das neue Regelwerk bietet die Bundesfachtagung Betreiberver-
antwortung am 27. Februar 2018 in Frankfurt. Die Veroffentli-
chung der neugefassten Richtlinie erfolgt voraussichtlich noch
im ersten Halbjahr 2018 und wird Gegenstand weiterer Beitra-
ge im Fokus Immobilien sein.

Kontakt fiir weitere Informationen:

L

Jorg Schielein LL.M.
Rechtsanwalt

Tel.: +49 (9 11) 91 93-35 54
E-Mail: joerg.schielein@roedl.com
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1. Marz 2018 die gesamte Bandbreite des Facility Sie unter https://www.mesago.de/de/inservfm
Managements und des Industrieservices. Nutzen

Sie die ideale Kombination aus Fachmesse, Kon-

gress, Messeforum und einer Vielzahl an Networ- Kontakt fiir weitere Informationen:

king Events, um sich einen aktuellen Uberblick zu TE———

verschaffen und in direkten Dialog mit kompeten- h

ten Partnern und Losungsanbietern zu treten. Be- »

suchen Sie uns an unserem eigenen Messestand in ' . ‘

Halle 11 — Stand D28.
Peggy Kretschmer

B.Sc. Wirtschaftswissenschaften

+49 (9 11) 91 93-35 02

Parallel dazu findet am 27. Februar 2018 die nun-

mehr 7. Bundesfachtagung Betreiberverantwor- 1zl

tung unter fachlicher Leitung von Rédl & Partner statt. E-Mail: - peggy.kretschmer@roed|.com
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Das erwartet Sie an unserem Stand:

Lernen Sie die Funktionali-
tdten und Neuerungen von

REG-IS — unserem Regelwerks-

Informationssystem  fir die

FM-Branche — kennen!

Uberzeugen Sie sich
von unseren Arbeits-

hilfen fur das Facility

Management!

FM-Audits . _
Dienstleistersteuerung

Vertragsgestaltung  fv-ausschreibung

Betreiberverantwortung  Arbeitsschutz
Baurecht

Kommen Sie mit

Verkehrssicherungspflichten uns ins Gesprach!

\\I'echnikrecht Digitalisierung

Mietrecht
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Mietrecht

> Mediation im Mietrecht — eine Chance zur effektiven Streitbeilegung

Von Ester Thanner
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In den letzten Jahren erfahrt Mediation als Moglichkeit der alternativen und auBergerichtlichen Streitbeilegung eine immer
hohere Wahrnehmung. Dass Mediation auch im Bereich des Mietrechts geeignet ist, nachhaltige und effektive Losungen zu
generieren, soll der folgende Beitrag anhand eines konkreten Praxisbeispiels vermitteln.

Vorteile der Mediation im Allgemeinen

Das Mediationsverfahren bietet den Parteien die Mdglichkeit,
ihr jeweiliges Problem inhaltlich eigenstandig zu l6sen. Media-
tion ist sozusagen ein Verfahren der Hilfe zur Selbsthilfe. Ohne
Unterstlitzung von auB3en gelingt es den Parteien aus verschie-
denen, mehr oder weniger nachvollziehbaren Grinden vielfach
nicht, die Vielzahl von in aller Regel zur Verfliigung stehenden
Losungsvarianten zu erkennen und — auch zunachst als abwe-
gig verworfene Ideen — ergebnisoffen zu erwdgen. Die Medi-
ation bietet den Parteien eine feste Struktur zur Erforschung
solcher alternativen Losungen. Der Mediator unterstltzt die
Parteien dabei lediglich mit seinem Fachwissen und seiner Per-
sonlichkeit bei der Ausarbeitung einer Losung.

Da die Parteien mit Unterstitzung des Mediators sowie der
Methoden der Mediation im Rahmen des Mediationsverfahrens
selbst eine Losung entwickeln, stehen sich die Parteien nach
Abschluss des Verfahrens nicht als Sieger und Verlierer, sondern
— weiterhin — als Partner gegenuber.

Dies versetzt die Parteien in die komfortable Situation, sich auch
nach einem Konfliktfall mit Respekt und ohne Gesichtsverlust
begegnen zu kénnen. Gerade bei langfristigen Vertragsverhalt-
nissen ist dieser Aspekt, der auch anschlieBend eine konstrukti-
ve und friedliche Zusammenarbeit ermdglicht, ein nicht zu un-
terschatzender Vorteil.
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Bezug zum Mietrecht

Gerade Mietverhaltnisse zeichnen sich vielfach durch ihre lang-
fristigen Bindungen der Vertragsparteien aus. Insbesondere Ge-
werbemietverhaltnisse werden ganz Uberwiegend fir eine Uber
mehrere Jahre dauernde Festlaufzeit, vielfach mit der Option
auf ein- oder mehrmalige Verlangerung, geschlossen. Wahrend
der vereinbarten Vertragslaufzeit sind die Parteien nahezu un-
trennbar aneinander gebunden.

Bei diesen lang laufenden Vertragsverhaltnissen ist eine effek-
tive, interessensgerechte und vor allem gesichtswahrende Kon-
fliktlésung nahezu unerlasslich. Zudem ist eine abschlieBende
Streitbeilegung elementar. Andernfalls drohen jahrelange Que-
relen oder (Rechts-)Streitigkeiten die Vertragsdurchfihrung er-
heblich zu beeintrachtigen. Gerade die damit einhergehende
Frustration macht ein vertrauensvolles und konstruktives Mitei-
nander praktisch unmaglich. Exakt dieses Problemfeld zeigt der
nachfolgende Beispielfall aus der Beratungspraxis auf:

Konfliktfeld Gewerbemietrecht

Der Konflikt rankt sich um eine als Seniorenwohnheim genutz-
te, ca. 40 Jahre alte Immobilie.

Im Rahmen einer Sale-and-Lease-back-Transaktion verauBerte
der heutige Mieter — zu diesem Zeitpunkt noch Eigentimer —
die Immobilie und mietete diese sodann vom neuen Eigentiimer
zurlick. Der Gewerbemietvertrag weist insbesondere eine sehr
weitreichende Instandhaltungs- und Instandsetzungsklausel
auf, worin die Instandhaltungs- und Instandsetzungslast voll-
umfanglich auf den Mieter Ubertragen wird. Zunachst blieb die-
se Regelung unbeachtet und damit unproblematisch.

Im Zuge der Jahre spéater folgenden WeiterverduBerung der
Immobilie beauftragte der neue Eigentlimer ein Gutachten, in
welchem der Zustand der Immobilie ausgiebig durchleuchtet
wurde. Das Gutachten ergab einen erheblichen Instandhal-
tungsriickstau und einen damit einhergehenden langen MaB3-
nahmenkatalog.

Der neue Vermieter forderte den Mieter unter Bezugnahme auf
die Instandhaltungsklausel im Mietvertrag zur sofortigen Abar-
beitung des vom Gutachter erarbeiteten MaBnahmenkatalogs
auf. Das zu erwartende Auftragsvolumen wurde dabei auf meh-
rere Millionen Euro (im unteren zweistelligen Bereich) geschatzt.

Der Mieter berief sich daraufhin auf die Unwirksamkeit der In-
standhaltungsklausel. Nach Ansicht des Mieters ist eine derartig
weitreichende Uberwélzung der Instandhaltungs- und Instand-
setzungslast im Rahmen einer als Allgemeine Geschaftsbe-
dingungen zu qualifizierenden Vertragsklausel unzulassig; die
Klausel daher unwirksam.

Da sich der Mieter fortgesetzt gegen die Vorstellungen des
Vermieters zur Wehr setzte, erhob der Vermieter Klage auf
Feststellung der Wirksamkeit der streitigen Vertragsklausel.
Der Streitwert wurde mit 8,5 Millionen Euro veranschlagt. Der
Rechtsstreit beschaftigte in der Folgezeit drei Instanzen. Trotz
Obsiegens des Vermieters in zwei Instanzen (die Entscheidung
des BGH steht noch aus) kann er nur sehr partiell triumphieren.

Selbst wenn namlich die Frage der Wirksamkeit der Vertrags-
klausel nunmehr zu seinen Gunsten geklart sein sollte, wird
der Vermieter — so hat es die Mieterseite bereits angekiindigt
— zukUnftig jede einzelne InstandhaltungsmaBnahme einkla-
gen mussen. Angesichts der explosiven Gesamtsituation wird
der Mieter jede einzelne MaBnahme auf ihre Sinnhaftigkeit und
Erforderlichkeit hin hinterfragen und erst nach gerichtlicher Ver-
pflichtung durchfihren.

Die zehnjahrige Restlaufzeit wird folglich von wechselseitigen
Vorhaltungen und gerichtlichen Auseinandersetzungen gepragt
sein. Dass vor diesem Hintergrund die Option auf Verldngerung
des Vertragsverhaltnisses gezogen wird, ist — obwohl beide Par-
teien daran grundsatzliches Interesse haben — duBerst fraglich.

Waren Einigungsalternativen liberhaupt denkbar?

Dass zumindest einige Instandhaltungs- und Instandsetzungs-
maBnahmen sinnvoll sind bzw. werden, war zwischen den Par-
teien wahrend des gesamten Gerichtsverfahrens sowie in den
Verhandlungen davor wenig streitig. Sehr streitig war einerseits
die Erforderlichkeit einer Vielzahl der aufgelisteten Punkte, die
Verantwortlichkeit und vor allem der fir die Ausfihrung ge-
steckte zeitliche Rahmen.

Wahrend des laufenden gerichtlichen Verfahrens wurde ein Vor-
stoB zur gltlichen Einigung unternommen. Dieser zielte darauf,
jede einzelne im Gutachten aufgelistete MaBnahme im Hinblick
auf ihre Erforderlichkeit, EilbedUrftigkeit und Verantwortlichkeit
zu bewerten. Auf diese Weise hatte parallel zu einem MaBnah-
menkatalog ein zeitlicher Fahrplan festgelegt werden konnen.

Eine gutliche Einigung scheiterte schlussendlich bereits im An-
satz mitunter daran, dass das gerichtliche Verfahren bis dahin
sehr hart und kompromissfrei gefiihrt worden war. Beide Partei-
en konnten — obwohl der Kompromissvorschlag grundsatzliche
Zustimmung fand — die bereits erfahrenen Anschuldigungen
und Bewerfungen nicht tberwinden.

Was hétte ein Mediationsverfahren erreichen kénnen?

Waren die Parteien allerdings nach dem Scheitern ihrer vor-
gerichtlichen Verhandlungen Utbereingekommen, einen Medi-
ator anzurufen, hatten mit dessen Hilfe die den Forderungen
zugrunde liegenden Interessen und darauf aufbauend die ver-
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schiedenen — zweifelsohne vorhandenen — Einigungsalternati-
ven erarbeitet und weiterverfolgt werden kénnen. Zu diesem
Zeitpunkt ware der Point of no Return noch nicht erreicht, die
Fronten noch nicht vollstandig verhartet gewesen, sodass die
Parteien noch dazu bereit gewesen waren, eine einvernehmli-
chen Losung zu entwickeln.

Erspart hatten sich die Parteien dadurch zum einen einen ex-
trem kostenintensiven, Gber drei Instanzen andauernden, ge-
richtlichen Rechtsstreit. Zum anderen hatte das Mietverhaltnis
voraussichtlich ungestort, jedenfalls aber nicht durchsetzt von
Folgerechtsstreitigkeiten rund um die Instandhaltungs- und In-
standsetzungsklausel fortgesetzt werden kénnen.

Praxistipp fur Mietvertragsparteien:

Sie sind Mieter oder Vermieter? In lhrem Mietverhaltnis treten
Unstimmigkeiten auf oder ein Konflikt droht zu eskalieren?

Wir prifen fir Sie gerne als Parteivertreter, ob ein Mediations-
verfahren im konkreten Fall sinnvoll ist. AuBerdem kénnen wir
lhnen auch die Durchfiihrung des Mediationsverfahrens anbie-
ten. Sprechen Sie uns hierzu jederzeit gerne an!

Kontakt fiir weitere Informationen:

Ester Thanner
Rechtsanwaltin
Tel.: +49 (9 11) 91 93-35 30

ester.thanner@roed|.com

E-Mail:
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Datenschutz

> Datenschutzgrundverordnung: Die Immobilienwirtschaft

muss jetzt handeln!

Von Lana Dachlauer-Baron

Bestand bis heute die landlaufige Meinung, dass datenschutzrechtliche Vorgaben nur groBe Unternehmen treffen und keines-
wegs den Vermieter von nebenan, so muss diesem Irrglauben vehement widersprochen werden.

Jegliche Verarbeitung von personenbezogenen Daten — sei sie
automatisiert oder nichtautomatisiert — die in einem Dateisys-
tem gespeichert sind oder werden sollen, féllt in den Anwen-
dungsbereich der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und
des neuen Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG-neu). Vereinfacht
kann man sich merken, dass mit Ausnahme rein familidrer Da-
tenverarbeitungen jede Tatigkeit unter die Datenschutzgrund-
verordnung fallt. Aber was bedeutet das konkret fir den Ver-
mieter, den Makler und fiir die gesamte Immobilienwirtschaft?

Zunachst muss die gesamte interne Ablauf-Organisation jedes
Vermieters auf den Prifstand gestellt werden. Sind die einzel-
nen Verarbeitungsablaufe (z.B. Einholung einer Selbstauskunft,

jahrliches Ablesen der Heizkorper usw.) festgehalten, missen
diese anschlieBend auf datenschutzrechtliche Konformitat
Uberprift werden. Hierzu ist ein sog. , Verfahrensverzeichnis”
zu erstellen. Dabei kdnnen datenschutzrechtliche Licken auf-
gedeckt und dementsprechend dauerhaft beseitigt werden.
Das Verzeichnis dient aber auch der datenschutzrechtlichen
Nachweispflicht. Oft scheint es eine uniberwindbare Heraus-
forderung zu sein, mit richtiger fachlicher Unterstlitzung lasst
sich jedoch die Datenschutzkonformitat problemlos und dauer-
haft gewahrleisten.

Um das am Beispiel der Wohnungswirtschaft zu verdeutlichen:
Es stellt sich schon vor Beginn des Mietvertrages die Frage, wel-
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che Daten der Vermieter Uberhaupt von seinem potenziellen
Mieter erfragen darf und — noch wichtiger — wie er dann mit
den erhobenen Daten zu verfahren hat.

Dass der Vermieter ein berechtigtes Interesse an der Person sei-
nes potenziellen Mieters hat, ist selbstverstandlich. Demnach
soll dieser idealerweise solvent und zuverldssig sein und sich in
die vorhandene Wohnstruktur gut eingliedern. Um einen sol-
chen Mieter auswahlen zu kdénnen, bedarf es der Einholung
entsprechender Auskinfte, was in der Praxis durch sog. ,frei-
willige Selbstauskiinfte” erfolgt. Der Umfang solcher Auskiinfte
bestimmt sich dabei nach dem Zeitpunkt der Einholung, kann
also unterschiedliche Interessen und Ziele verfolgen. Kann ein
berechtigtes Interesse an der Datenerhebung oder die Verwen-
dung zu vertraglichen Zwecken bejaht werden, ist eine solche
Erhebung und Verarbeitung seitens der Datenschutzgrundver-
ordnung erlaubt. So hat z.B. der Vermieter nach dem Besichti-
gungstermin und vor der Vertragsunterzeichnung ein berech-
tigtes Interesse zu erfahren, ob sein Mieter in der Lage ist, die
Miete zu entrichten, ob er Haustiere besitzt oder ein Musikin-
strument spielt. Hierzu kann und darf sich der Vermieter die
Gehaltsabrechnungen zeigen lassen oder gewisse Fragen zu
Tieren und Verhalten des Mieters in der Selbstauskunft ausful-
len lassen.

Besteht das Interesse des Vermieters aber zunachst nur an der
Besichtigung der Wohnung, ist zu unterscheiden: Ein daten-
schutzrechtliches Interesse an Daten zum Wohnverhalten (Tiere)
besteht dann noch nicht. Der Vermieter braucht lediglich Name
und Erreichbarkeiten des Mietinteressenten, denn hierbei geht
es lediglich um die Besichtigung einer Wohnung, dafir muss
ein grober Steckbrief des Mieters ausreichen. In dem Besichti-
gungsstadium sind die wirtschaftlichen Verhaltnisse und das
Wohnverhalten fir die Begriindung eines Mietverhaltnis-
ses nicht relevant.

Will nun der Vermieter trotzdem eine entsprechende
Auskunft schon in diesem Stadium haben, muss er
sich vorab eine Einwilligung des Mieters einholen,
die dem Vermieter erlaubt, diese zusatzlichen Da-
ten schon jetzt zu erhalten. Auch hier bestimmt
die Datenschutzgrundverordnung sehr genau,
wie eine solche Einwilligung zu gestalten ist.
Sind die Voraussetzungen nicht eingehalten,
fehlt die datenschutzrechtliche Rechtsgrund-
lage fUr die Einholung der Selbstauskunft, so-
dass der Vermieter sich hohen BuBgeldern und
Schadensersatzanspriichen ausgesetzt sehen muss.

/

Ist der Vermieter mit den erhaltenen Angaben zufrieden, fallt
die Entscheidung zugunsten eines Mieters. In der Praxis ver-
schwindet somit die ausgeflllte Selbstauskunft in der Mieterak-
te und liegt den Vertragen mindestens bis zur Beendigung des
Mietverhaltnisses bei. Dieses gewohnte und gelebte Verhalten
muss sich jedoch mit der Geltung der Datenschutzgrundver-

ordnung drastisch andern. Entfallt namlich der Zweck fir die
Einholung einer Selbstauskunft, missen die eingeholten Daten
sofort geléscht werden. Wie oben bereits festgestellt, besteht
der Zweck einer Selbstauskunft darin, dem Vermieter einen Ein-
blick in die wirtschaftlichen und personlichen Verhaltnisse sowie
in die Wohngewohnheiten des Mieters zu gewahren. Anhand
dieser Angaben fallt der Vermieter seine Entscheidung mit dem
potenziellen Mieter ein Mietverhaltnis einzugehen, nach dem
Vertragsschluss werden diese Angaben obsolet. Daher besteht
auch in der Regel kein berechtigtes Interesse an der weiteren
Aufbewahrung.

Ein weiteres Beispiel: Der Ablesedienst liest jahrlich die Heiz-
kostenverteiler oder andere Verbrauchserfassungsgerate ab.
Hierzu werden ihm der Name des Mieters Ubermittelt und bei
der Ablesung die Verbrauchswerte des jeweiligen Mietern er-
fasst. Auch das ist Datenverarbeitung personenbezogener Da-
ten. Hier begriindet die Grundverordnung im Rahmen der Be-
troffenenrechte zusatzliche umfassende Informationspflichten
gegeniiber dem Mieter. Das hat zur Folge, dass der Mieter mit
einem Informationsscheiben bei berechtigter Weitergabe der
Daten oder bei Erhebung, hierlber zu informieren ist. Auch
hier gibt die Grundverordnung genau vor, welche Angaben
das Informationsschreiben enthalten muss um den Betroffe-
nenrechte ausreichend Rechnung zu tragen. Das gilt z.B. wohl
auch, wenn die Handytelefonnummer des Mieters dem Hand-
werker z.B. zur Reparatur des Wasserhahns zur Verfligung ge-
stellt wird, damit der Handwerker selbststandig den Mieter zur
Vereinbarung eines Termins anrufen kann.

Sind alle ge-

wulnschten Auskinfte
rechtmaBig erhoben und ist der Vermieter seiner Informati-
onspflicht gegeniiber dem Mieter stets nachgekommen, muss
er sich trotzdem schon jetzt Gedanken Uber die Zeit nach der
Vertragsbeendigung machen. Auch hier erwarten ihn stren-
ge Vorgaben der Datenschutzgrundverordnung. Mit der Ver-
tragsbeendigung entfallt auch die an die Vertragserfillung
anknipfende Befugnis, die Daten zu besitzen. Aufgrund des
Grundsatzes der Datenminimierung, Datensparsamkeit und
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des Erforderlichkeitsgrundsatzes ergibt sich eine Ldschungs-
verpflichtung der Mieterdaten nach der Vertragsbeendigung.
Der genaue Zeitpunkt der Loschung bestimmt sich u.a. nach
den materiell-rechtlichen Verjahrungsfristen, steuerrechtlichen
und handelsrechtlichen Aspekten sowie konkreter Rechtsver-
teidigungsinteressen als Fall berechtigter Interessen, die eine
weitere Speicherung rechtfertigen.

Fur Makler gelten die obigen Ausflihrungen ebenfalls, da die-
se als Verantwortliche i.S.d. Datenschutzgrundverordnung tatig
werden. Werden namlich die Makler mit der Vermittlung einer
Mietwohnung beauftragt, holen diese eigenverantwortlich
Auskinfte Uber die Mietinteressenten ein und beraten den Ver-
mieter bei der Mieterauswahl.

Die Datenschutzgrundverordnung und das Bundesdatenschutz-
gesetz neu gelten ab 25. Mai 2018. Bis zu diesem Stichtag mUs-
sen die vorstehenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen
umgesetzt sein. Im Falle eines datenschutzrechtlichen VerstoBBes
drohen empfindliche BuBgelder von bis zu 20.000.000 Euro.
Sicherlich wird dieser Rahmen bei eher kleineren Vermietern
nicht ausgeschopft werden, das bleibt aber abzuwarten. Die
Zeit drangt also.

Gerade anhand eines doch simplen Beispiels, , der Einholung
einer Selbstauskunft”, wird deutlich, wie komplex die Vor-
gaben des neuen Datenschutzes sind. Um handlungsfahig
zu bleiben, missen Vermieter und Makler Prozesse schaffen,
entsprechende Vereinbarungen und Informationsmuster an-
fertigen und durch Schulungen die eigenen Mitarbeiter fir
den Umgang mit personenbezogenen Daten sensibilisieren.
Denn haftbar wird immer der ,Verantwortliche” gemacht.
Das ist der Chef, der Geschéaftsfihrer oder der Vereinsvor-
sitzende.

Unsere Experten flr Miet-, IT- und Datenschutzrecht begleiten
Sie gerne auf dem Weg zur Erfullung der datenschutzrechtli-
chen Anforderungen.

Kontakt fiir weitere Informationen:

R —
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Lana Dachlauer-Baron
Rechtsanwaltin
Tel.: +49 (9 11) 91 93-35 23
E-Mail: lana.dachlauer-baron@roedl.com
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Menschentirme symbolisieren in einzigartiger Weise die Unternehmenskultur
von Rodl & Partner. Sie verkorpern unsere Philosophie von Zusammenhalt,
Gleichgewicht, Mut und Mannschaftsgeist. Sie veranschaulichen das Wachstum
aus eigener Kraft, das Rod| & Partner zu dem gemacht hat, was es heute ist

,Forca, Equilibri, Valor i Seny” (Kraft, Balance, Mut und Verstand) ist der ka-
talanische Wahlspruch aller Castellers und beschreibt deren Grundwerte sehr
pointiert. Das gefallt uns und entspricht unserer Mentalitat. Deshalb ist Rodl &
Partner eine Kooperation mit Reprasentanten dieser langen Tradition der Men-
schenttirme, den Castellers de Barcelona, im Mai 2011 eingegangen. Der Verein
aus Barcelona verkorpert neben vielen anderen dieses immaterielle Kulturerbe.
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