Rodl & Partner

Erfolgrelche Transformation
der Digitalisierung

Leitfaden fiir Energieversorger

+ ¢ & (=
~ b9 =




Change Management

Blockchain
Disruption

Start-ups

en

—_ \ Internet of Things o

Flexibilisierung

Inkubator

Focus on the Customer Energie, IT und TK

Open Innovation

Apps und Portale

Die rasant fortschreitende Entwicklung im Bereich der Informa-
tions- und Kommunikationstechnologie pragen zunehmend
die Stadtwerkelandschaft. Die Herausforderung ist fir die
Unternehmen hierbei, die Transformation der Digitalisierung
voranzutreiben, um fir zuktnftige Anforderungen gewappnet
zu sein.

Doch die Digitalisierung beschrankt sich schon langst nicht mehr
nur auf die Fragen nach der Umwandlung analoger in digitale
Informationen. Vielmehr geht es auch um die Aufgabe, aus den

Big Data

Social Media

exponentiell steigenden digitalen Informationen neue Mehrwer-
te zu generieren, Geschéftsprozesse effizienter zu machen und
damit Zeit sowie Kosten einzusparen.

Aufgrund des rasanten technologischen Fortschritts fordern
Geschéftspartner und Kunden eine immer hohere Flexibilitat
im Produkt- und Dienstleistungsportfolio. Dabei beschrankt
sich die Digitalisierung nicht nur auf rein technologische As-
pekte. Auch die Anforderungen an das digitale Know-how des
Human Capitals wird in den kommenden Jahren steigen.



Digitalisierung ist intern als auch extern eine Herausforderung

INTERN EXTERN

» Prozesse und Organisation » Gesetz zur Digitalisierung > Kundenanforderungen

der Energiewende

» [T-Strategie > Innovationen

» Mitarber SFUSSES S N » Datenschutz-Grundverordnung

» Produkte und Geschéftsfelder
» Grundsatze zur ordnungsmaBigen

Fihrung und Aufbewahrung von

Blichern, Aufzeichnungen und

Unterlagen in elektronischer Form

sowie zum Datenzugriff (GoBD)



Unser Umsetzungsleitfaden zur Digitalisierung

Workshop Potenzial- Betriebs-

,Digitale vertiefungs- wirtschaftliche
Agenda“ phase Bewertung

) ® ®

Digitale Roadmap




Workshop ,,Digitale Agenda”

1. Zielsetzung:

Workshop » Grundlagenvermittiung
,Digitale » Sensibilisierung und Bewusstseinsscharfung (Leitlinien)
Agenda“ » Standortbestimmung
» Prozess und Kimmerer Digitalisierungsmanagement

» Erarbeitung Digitalisierungs-Scope
» Erstellung einer ersten Anforderungsinventur

Methodisches Vorgehen:

» Ganztagiger individueller Unternehmensworkshop (Inhouse oder
auf Wunsch bei uns an einem unserer bundesweiten Standorte)

» Teilnehmerkreis sind die Unternehmensleitung sowie Fach- und

® Flhrungskrafte

> Auf Wunsch kann der Workshop auch auf ein mehrtdgiges
Format angepasst werden.




Potenzialvertiefungsphase

Zielsetzung:
Potenzial- » Detailaufnahme und Analyse der Digitalisierungspotenziale
vertiefungs- im Unternehmen (Prozesse und IT)
phase » Ableitung rechtlicher, ggf. steuerlicher und IT-sicherheitsspezifischer
Anforderungen*

» Potenzialbewertung (qualitativ und quantitativ)
> Ableitung MaBnahmenkatalog und Umsetzungsfahrplan

Methodisches Vorgehen:

» Digitalisierungsworkshops mit den Fachbereichen und der
Unternehmens-IT

» Aufnahme, Bewertung (SWOT-Analyse) und Dokumentation der
Arbeitsergebnisse mittels excel-basiertem MaBnahmentool

* z.B. Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO), Grundsatze zur ordnungsméBigen Fiihrung und Aufbewahrung von Blichern, Aufzeichnungen und Unterlagen
in elektronischer Form sowie zum Datenzugriff (GoBD) etc.



Bewertung

3. Zielsetzung:

Betriebs- » Darstellung Handlungsbedarf und Umsetzungsschritte sowie Darstel-
wirtschaftliche lung der Auswirkungen auf die Unternehmensorganisation und IT
Bewertung » Darstellung der Auswirkungen der Transformation der Digitalisierung in
einem Businessplan (Grundlage: bestehende Unternehmensplanung)

» Auswirkungen der Digitalisierung auf die Ergebnisse und Zahlungs-
strome (Auswirkung Investitionsbedarf) des Unternehmens

Methodisches Vorgehen:

» Erstellung digitale Roadmap
» Darstellung der Ergebnisse in einer excelbasierten Businessplanung
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Ergebnis: Digitale Roadmap

Wegweiser fUr eine erfolgreiche und nachhaltige Entwicklung

[ Erarbeitung und Implementierung IT-Strategie )

»
T

[ IT-Sicherheit und Datenschutz )

[ Interne Digitalisierung )

» Business- und [T-Losungen
» Prozesse und Organisation

[ Geschaftsmodelle )

» Smart Grid

» Smart Meter
» Smart Home
» E-Mobility

» Dienstleistungen Y
» Big Data

» Telekommunikation

Strategischer Nutzen
Operative Passung
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Unsere weiteren Beratungsleistungen (IT, Prozesse und Organisation)

Begleitung IT-Auswahl
Systemanalysen
Organisation der IT und
Optimierung IT-Ablaufe
Projektmanagement
Erstellung Make-or-Buy-
Analysen
Unterstutzung
Customizing

Durchflihrung IT-Revision
Begleitung IT-Audits
Risikomanagement (BPO)

v ’ Struktur und [ Prozesse und

Systeme Organisation
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Strategisch und operativ

PrUfungsnahW

Dienstleistungen = ' Sonstiges

Organisations- und Prozessuntersuchung
Prozesskostenbenchmarking
Prozessoptimierung
Change-Management

Erstellung Organisationshandbdcher

Begleitung und Umsetzung von
Kooperationslésungen im Bereich IT
[T-Recht

[T-Sicherheit

Human Ressource (HR) Management
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.Jeder Einzelne z3hlt” — bei den Castellers und bei uns.

Menschentirme symbolisieren in einzigartiger Weise die Unternehmenskultur von Rod| & Partner. Sie ver-
korpern unsere Philosophie von Zusammenhalt, Gleichgewicht, Mut und Mannschaftsgeist. Sie veranschau-
lichen das Wachstum aus eigener Kraft, das Rodl & Partner zu dem gemacht hat, was es heute ist.

.Forca, Equilibri, Valor i Seny” (Kraft, Balance, Mut und Verstand) ist der katalanische Wahlspruch aller
Castellers und beschreibt deren Grundwerte sehr pointiert. Das gefallt uns und entspricht unserer Mentali-
tat. Deshalb ist Rodl & Partner eine Kooperation mit Reprdsentanten dieser langen Tradition der Menschen-
tirme, den Castellers de Barcelona, im Mai 2011 eingegangen. Der Verein aus Barcelona verkérpert neben
vielen anderen dieses immaterielle Kulturerbe.

Rodl & Partner
Kranhaus 1, Im Zollhafen 18
50678 Koln

Telefon: +49 (2 21) 94 99 09-217

Fax: +49 (2 21) 94 99 09-900
E-Mail:  energie@roed!.de

www.roedl.de



