
Digitalisierung 
in Pflegeeinrichtungen



Sie brauchen …

... �eine erste Bestandsaufnahme von einem externen 
Branchenexperten über Ihr Nutzenpotenzial bei einer 
Digitalisierung Ihrer Kernprozesse.

… eine Grundlage für eine Digitalisierungsstrategie.

… �konkrete Vorschläge, bei welchen Unternehmens-
funktionen, Prozessen und auch IT-Systemen Sie mit 
höchster Priorität ansetzen sollten.

… �eine belastbare Diskussionsgrundlage für Ihren Träger 
bzw. Ihr Aufsichtsgremium.

Wir haben …

... den
Digitalisierung 
in Pflegeeinrichtungen

Sie sind …

… �Führungskraft in einer Pflegeeinrichtung oder bei einem 
Pflegedienst, z.B. als Geschäftsführer/-in, Heimleiter-/in, 
Leiter/-in Finanzen oder Leiter/-in Verwaltung...

… �und mit einem steigenden Kosten- und Qualitätsdruck kon-

frontiert, da Ihre Pflegekräfte viel Zeit mit papiergebundenen, 

administrativen Arbeiten verlieren.

…�Gleichzeitig sind Sie mit der Aktualität, der Zuverlässigkeit 

und der Übersichtlichkeit Ihrer Steuerungsinformationen 

unzufrieden.

… �Sie befürchten deshalb einen Wettbewerbsnachteil, da 

andere Pflegeeinrichtungen in der Digitalisierung wesentlich 

weiter sind.

Unser Quick Check Digitalisierung ist eine dokumentierte Basi-

sanalyse darüber, wie Sie bei der Digitalisierung im Vergleich zu 

den Wettbewerbern abschneiden. Er zeigt Ihnen dabei Mög-

lichkeiten auf, wie Sie Ihre internen Abläufe noch weiter digital 

durchführen und dabei vereinfachen können, um dadurch dauer-

haft wertvolle Arbeitszeit einzusparen. 

Wir führen ein Kick-Off-Gespräch mit Ihnen, nehmen anschlie-

ßend vor Ort einzelne, ausgewählte Prozesse auf, visualisieren 

diese und stellen die Prozesse in der abschließenden Kurzpräsen-

tation vor. Dabei benennen wir konkrete Effizienzpotenziale aus 

der Digitalisierung und sprechen Empfehlungen dahingehend aus, 

bei welchen Prozessen Sie mit höchster Priorität ansetzen sollten, 

um den Digitalisierungsrückstand allmählich aufzuholen. Wir 

geben Ihnen Hinweise zu den verwendeten und zu den für Sie in 

Frage kommenden IT-Produkten. Da wir anbieterneutral tätig sind, 

können wir dabei unabhängige Empfehlungen aussprechen.

Der Quick Check stellt damit eine qualifizierte Einschätzung fach-

kundiger Experten hinsichtlich der Frage dar, wo Ihre Einrichtung 

derzeit im Bereich Digitalisierung steht. Er kann als erster Schritt 

für die Entwicklung einer langfristigen Strategie zur Digitalisierung 

genutzt werden.

Für den Quick Check zahlen Sie lediglich einen begrenzten, ver-

bindlich vereinbarten Pauschalpreis.  

Was ist der Quick Check?
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Was erwartet Sie?

+ +

Kick-Off-Gespräch

Klärendes Zielgespräch mit 
den Verantwortlichen

Prozessaufnahme

Konkrete Bestandsaufnahme 
aus externer Perspektive bei 
Ihnen vor Ort

Prozessauswahl

Auswahl von wichtigen Kern-
prozessen der Einrichtung, 
die analysiert werden sollen

Präsentation einschließlich Dokumentation mit Kurzanalyse der ausgewählten Prozesse,  
Benennen von Schwachstellen, Risiken, Handlungsempfehlungen und Hinweise zu IT-Systemen.

Folgende Prozesse stehen beispielhaft zur Auswahl

Bewohneraufnahme

Bewohnerverwaltung

Pflegestufenmanagement

Pflegedokumentation

Medikamentenabgabe

Abrechnung  
mit Kostenträgern Dienstplanerstellung

Personalplanung

Tourenplanung  
(ambulante Pflege)

Zeitabrechnung
Gleitzeit- und Urlaubskonten

Gehaltsabrechnung

Ausgangsrechnungen und  
Forderungsmanagement

Eingangsrechnungen

Zahlungsverkehr
Liquiditätsplanung

Belegungsübersichten

Wirtschaftsplan Budgetkontrolle

Beschaffungsprozess

Warenwirtschaft

Vertragsmanagement

Management Cockpit

Belegarchiv



„Jeder Einzelne zählt“ – bei den Castellers und bei uns.

Menschentürme symbolisieren in einzigartiger Weise die Unternehmenskultur von Rödl & Partner. Sie verkörpern 
unsere Philosophie von Zusammenhalt, Gleichgewicht, Mut und Mannschaftsgeist. Sie veranschaulichen das Wachs-
tum aus eigener Kraft, das Rödl & Partner zu dem gemacht hat, was es heute ist. 

„Força, Equilibri, Valor i Seny“ (Kraft, Balance, Mut und Verstand) ist der katalanische Wahlspruch aller Castellers 
und beschreibt deren Grundwerte sehr pointiert. Das gefällt uns und entspricht unserer Mentalität. Deshalb ist Rödl 
& Partner eine Kooperation mit Repräsentanten dieser langen Tradition der Menschentürme, den Castellers de Bar-
celona, im Mai 2011 eingegangen. Der Verein aus Barcelona verkörpert neben vielen anderen dieses immaterielle 
Kulturerbe.

Rödl & Partner GbR

Christoph Naucke 

Äußere Sulzbacher Straße 100 

90491 Nürnberg

Tel.: 	 +49 (9 11) 91 93-36 28 

Fax: 	 +49 (9 11) 91 93-35 79

E-Mail: 	christoph.naucke@roedl.de
http://www.roedl.de/wen-wir-beraten/oeffentli-

cher-sektor/gesundheitswirtschaft/digitalisierung

Erfahren Sie mehr zum Thema  
Digitalisierung in der Pflegebranche


